Republica de Costa Rica
FORTALEZA DE NUESTRA DEMOCRACIA

Departamento de Prensay Comunicacion Organizacional

Personal judicial y sociedad civil analizan mejoras al
servicio judicial en Limon

e Taller participativo conté con la participacion del Consejo Superior,
Contraloria de Servicios, Administracion Regional y Conamaj.

Identificar las oportunidades en las que se puede mejorar el servicio de
administracion de justicia que se brinda en los Tribunales de Justicia de Limén, fue
el proposito del taller participativo que involucré la vision del personal judicial y la
sociedad civil.

La actividad comprendié dos actividades que reunieron a autoridades del Consejo
Superior, de la Administracion Regional y la Contraloria de Servicios de Limoén, asi
como representantes de la Comisidbn Nacional para el Mejoramiento de la
Administracién de Justicia (Conamaj), con el personal judicial y representantes de
la sociedad civil, personas usuarias y fuerzas vivas de la zona.

Las y los participantes analizaron aspectos relacionados con el servicio publico que
brinda el Poder Judicial en esta provincia, para la identificacion de perfiles de las
personas que utilizan o podrian utilizar los servicios judiciales, asi como sus
percepciones sobre la atencidn que se brinda y las oportunidades de mejora.

Para las autoridades del Consejo Superior, los talleres permiten un mayor
acercamiento con la ciudadania, para conocer de primera mano las condiciones
actuales del servicio judicial, que las personas usuarias externen sus criterios e
identificar los puntos de mejora que se pueden emprender.

El taller se enmarca dentro de la Politica de Justicia Abierta del Poder Judicial y que
impulsa la Conamaj. Los insumos que se generaron se tomaran en cuenta para las
mesas de trabajo que se desarrollaran en el marco de la sesién del Consejo
Ampliado que tendra lugar el préximo 25 de agosto de 2023.

En la gira se cont6 con la participacion de Ana Isabel Orozco Alvarez y Gary Bonilla
Garro, integrantes del Consejo Superior; Maribel Lopez Bermudez, Administradora
Regional de Limon; Magalie Vargas Johnson, de la Contraloria de Servicios; asi
como Daniela Guevara Walker y José Pablo Vargas Cubillo, de la Conamaj y
representantes de la Direccién de Planificacion.
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